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PRESCRIPCIONES TECNICAS - TERMINOS DE REFERENCIA
PARA LA EVALUACION INTERMEDIA EXTERNA DEL CONVENIO DE
COOPERACION AL DESARROLLO AECID-FAD 07-C01-046

Enero de 2010

Objeto de la Seleccionar un/a evaluador/a o empresa evaluadora que se
convocatoria encargue de llevar a cabo la evaluacion intermedia externa del
Convenio AECID-FAD 07-C0O1-046 conforme al punto VI.4.2.1
Evaluaciones intermedias de las normas de seguimiento y
justificacion de proyectos y convenios de cooperacion al
desarrollo subvencionados a las organizaciones no
gubernamentales de desarrollo por la AECID (BOE 16 de abril

de 2009).
Modalidad Concurso por invitacion
Ambito del estudio Evaluacion de caracter regional, incluye Bolivia, Ecuador y Peru
Precio 35.000,00 EUROS
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I. Antecedentes

I.I. Generales:

La FAD viene realizando proyectos de cooperacion al desarrollo en Bolivia, Ecuador y
Peru desde hace mas de diez afos. El origen y la aportacion inicial de la FAD fue la
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identificacion y puesta en marcha de programas de prevencién de drogodependencias en
los Paises del Pacto Andino.

Se trabajé en Ecuador con CECAFEC como Institucion Local, y de la mano del CONSEP
(Consejo Nacional de Control de Sustancias Estupefacientes y Psicotrépicas de Ecuador)
y del Ministerio de Educacion. Las acciones desarrolladas sirvieron como referente en la
elaboracion de programas de prevencion de drogodependencias en centros escolares. En
esta misma linea y con CEDRO, CEPESJU, Hacienda Vida y CEPCO como Instituciones
Locales y con la participacion de DEVIDA (Comisidon Nacional para el Desarrollo y Vida
son Drogas), y el Ministerio de Educacién, se alcanzaron logros similares en Peru. En
Bolivia, con CIEC entre otras instituciones, se trabajé acompafnando un proyecto piloto de
prevencion escolar de drogodependencias, con la participacion del Ministerio de
Educacion y el Viceministerio de Prevencion de Drogodependencias.

Estos proyectos se han ejecutado en colaboracién con tres de las cuatro instituciones
locales identificadas para el desarrollo del convenio: CEPESJU (Peru), CIEC (Bolivia) y
CECAFEC (Ecuador). Con la cuarta organizacién implicada, CRESER (Peru), se han
mantenido contactos y se ha participado en labores de formacién y/o coordinacion, tanto
en Peru como en Espafia, con anterioridad a la ejecucién del convenio.

Todas estas instituciones han tenido y tienen una vocacion de trabajo orientada desde
una estrategia educativa y de desarrollo comunitario, y estan destinadas al trabajo con
menores y joévenes en situacion de vulnerabilidad (incluida la prevencién de
drogodependencias) y ubicados en entornos urbano marginales.

El origen metodolégico es la evolucion y aplicacion compartida en proyectos de
Cooperacion al Desarrollo del modelo que la FAD viene implementando en Espafia en
prevencion de drogodependencias. Este modelo se basa en la formacion integral del
individuo, en la deteccion de factores de riesgo para el consumo y en la generaciéon de
factores de proteccion. El nudo central de las actuaciones de la FAD es el Programa
Integral de Desarrollo Educativo (PIDE), que supone una propuesta troncal de
investigacion-intervencion que, tomando las acciones formativas y participativas como
motor de cambio e incluyendo todos los ambitos de socializacidén de la poblacién meta, se
orienta a la mejora de la calidad de vida y a la generacion de expectativas de futuro,
basicamente en menores y jévenes en dificultad o desventaja social.

La propuesta metodoldgica siempre ha incorporado, como un componente mas de la
intervencién, la capacitacion y formacion de los agentes sociales que, con diferentes
perfiles y de forma dinamica, estdn presentes en los distintos momentos evolutivos del
desarrollo humano, y que son parte activa de los procesos socioeducativos que
determinan su desarrollo personal y social.

Por otro lado, el punto de partida del modelo de intervencion de la FAD reside en el
convencimiento de que los cambios personales y sociales estan directamente
relacionados con el desarrollo de la vertebracion social, entendiendo ésta como la
corresponsabilidad de todos los agentes e instituciones implicados en el medio, para que
de una forma convergente, todos los esfuerzos desarrollados vayan encaminados hacia la
promocion y dinamizacién social coordinada.
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L.ll. Especificos:

La Agencia Espafola de Cooperacion Internacional para el Desarrollo (AECID) suscribe el
5 de noviembre de 2007 un acuerdo de financiacion con la Fundacion de Ayuda contra la
Drogadiccion (FAD) de Espafia para la implementacion del Convenio “Desarrollo de
propuestas integrales de intervencion en materia de prevencion de
drogodependencias y otros riesgos, con la poblacion de nifnos/as y adolescentes en
situacion de vulnerabilidad” en los paises de la Regién Andina Bolivia, Ecuador y Perd,
el cual, una vez aprobados los documentos de planificacidn respectivos, comienza a
ejecutarse el 1 de junio de 2008.

El contenido del Convenio se estructura en base a una propuesta integral que persigue
como Objetivo General: Mejorar la situacion actual y las expectativas de futuro de los
colectivos de nifios/as y adolescentes vulnerables, desde Ila prevenciéon de
drogodependencias y otros riesgos psicosociales. La intervencion se desencadena desde
todas las parcelas de desarrollo y socializacién del individuo, buscando no segmentar en
proyectos diferentes actuaciones que estan interrelacionadas y que se complementan
entre si.

En este sentido, el Convenio se presenta como una actuacion global en la que sus
distintos componentes interactian y se complementan en la busqueda de dos grandes
objetivos:
e Desarrollo de recursos preventivos y la mayor proteccidén de las poblaciones diana
de nifos/as y adolescentes en relacion con los riesgos derivados de los consumos de
drogas,
e Reforzamiento de las capacidades institucionales en esta materia de las
organizaciones locales que intervienen en el Convenio y organismos
gubernamentales con los que éstas interactuan.

Partiendo de esos dos objetivos, la estructura del Convenio queda conformada en dos
ejes de actuacion estrechamente interrelacionados:

Accidn 1- “Desarrollo de las instituciones locales y construccion de un modelo regional de
prevencion dirigido a nifios/nifias y adolescentes en riesgo social”’ y

Accidn 2- “Desarrollo de propuestas integrales de intervencion en materia de prevencion
de drogodependencias y otros riesgos, con la poblacion de nifios/as y adolescentes en
situacion de vulnerabilidad”.

Ambas acciones constituyen la estrategia de integralidad clave en nuestra propuesta de
intervenciéon. En este sentido, la accion 2 se articula con la accion 1 de modo tal que, sin
excluir otros elementos, esta dirigida a:

- Coordinacion y ampliaciéon operativa de las redes de trabajo.
- Creacion de instrumentos y materiales que sustenten metodolégicamente la
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intervencion.

- Formacion de mediadores/as y profesionales para la viabilidad de la intervencién
directa con la poblacion beneficiaria y para la sostenibilidad futura de las acciones
emprendidas desde el Convenio.

Como parte de la Accion 1 de este Convenio, se busca desarrollar competencias, la
implantacion y la capacidad de interlocucién de las instituciones locales, y el desarrollo de
un modelo y unos instrumentos regionales para la prevencion de problemas de drogas y
otros riesgos psicosociales en nifios/as y adolescentes vulnerables, asi como para la
formacién de mediadores y profesionales del sector.

De manera especifica, los resultados esperados de la accion 1 son

» R1.1 Desarrolladas, contando con la participacion de las OTCs, las condiciones de
coordinacion con las entidades gubernamentales de referencia.

» R1.2 Desarrollado, a partir de los materiales de la FAD, un proceso de
empoderamiento de las OLs de materiales especificos de formacion y de prevencion.

» R1.3 Capacitados los recursos humanos incluidos en el convenio y desarrollada una
red regional de intercambio de informacién, metodologias de prevencion, y
fortalecimiento institucional.

» R1.4 Desarrolladas en los tres paises acciones de visibilidad y de apoyo a la
sostenibilidad del convenio, a partir de propuestas conjuntas e instrumentos
compartidos.

» R1.5 Desarrollada una plataforma de formacién on-line para profesionales y
mediadores/as de los tres paises, con materiales y programas especificos de
formacién en materias preventivas, y transferida a las instituciones de referencia de
cada pais una vez finalizado el convenio.

» R1.6 Desarrollado un estudio regional sobre “Percepcién social de los problemas de
drogas”.

» R1.7 Desarrollado un sistema de evaluacién, compartido regionalmente Desarrolladas
en los 4 paises acciones de promocion de derechos de la mujer: desarrollo de las
capacidades y competencias de los sujetos, de sus familias y de la comunidad, a
través de la organizacion, movilizacion e incidencia politica de los mismos.

De manera especifica, los resultados de la accién 2 son:

» R2.1 Desarrollados en los tres paises programas de prevencién escolar (educacion
formal y formacion profesional) de problemas de drogas y otros riesgos, en la
poblacién de nifios/as y adolescentes en situacién de vulnerabilidad.

» R2.2 Desarrollados en los tres paises programas de prevencién comunitaria
(intervencién familiar, vertebracidén social, animaciéon sociocultural, participacion) de
problemas de drogas y otros riesgos, en la poblacion de nifios/as y adolescentes en
situacion de vulnerabilidad.

» R2.3 Potenciados o creados dispositivos de atencion compensatoria, para la
proteccién de nifos/nifias y adolescentes en situacion de vulnerabilidad, en funcion de
las realidades y necesidades de cada zona de referencia.
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(Veéase Anexo 1, Matriz general del convenio para mayor informacion.)

La intervencion del Convenio se localiza en los siguientes territorios:
e Bolivia: La Paz.
e Ecuador: Quito (Acciéon 1) y Esmeraldas (Accioén 1y 2).
e Peru: Lima.

Las zonas especificas de intervencion del Convenio son (Véanse Anexos 2 y 3, Contextos y
Lineas de Base de las zonas de intervencion):

- En Bolivia (La Paz). Macrodistrito 1 Cotahuma, Macrodistrito 2 Max Paredes,
Macrodistrito 3 Periférica, Macrodistrito 5 Sur, Macrodistrito 7 Centro.

- En Ecuador: Los barrios Unidos Somos Mas, 24 de Mayo y Los Mangos, del
Sector de CODESA en el Cantén de Esmeraldas de la provincia del mismo
nombre, ubicado en la region costa-norte en la frontera con Colombia, y el Cantén
Quito de la provincia de Pichincha, localizado en la region de la sierra centro.

- En Peru: Distritos de San Juan de Miraflores, Villa Maria del Triunfo y Villa El
Salvador, todos situados en el Cono Sur de Lima Metropolitana.

El siguiente cuadro muestra el desglose de beneficiarios directos por accion, género y
pais:

BOLIVIA ECUADOR PERU
Accion 1: “Desarrollo de las instituciones locales y construccién de un modelo regional de prevencion dirigido a nifios/as
y adolescentes en riesgo social’.
Género | Hombres Mujeres Hombres @ Mujeres Hombres Mujeres
TOTAL 239 270 252 380 253 386

Accion 2: “Desarrollo de propuestas integrales de intervencion en materia de prevencion de drogodependencias y otros
riesgos, con la poblacién de nifios/as y adolescentes en situacién de vulnerabilidad”
Género | Hombres Mujeres Hombres @ Mujeres = Hombres @ Mujeres

TOTAL 10.518 13.562 2.655 4.158 6930 12.020
TOTAL CONVENIO/ pais Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres
10.757 13.832 2.907 4.538 7.183 12.406
TOTAL CONVENIO (por género) Hombres Mujeres
20.847 (40,38%) 30.776 (59,62%)
TOTAL CONVENIO 51.623

[Notas aclaratorias sobre el cuadro de beneficiarios directos]

1)  No se recogen en el cuadro los/as beneficiarios/as de las actividades de difusion (boletines disefiados, la Intranet,
DVDs, o cualquier otro tipo de material que tenga como fin la divulgacién de informacién). Tampoco se recogen
los/as beneficiarios/as de las actividades de discusion o debate (reuniones de coordinacién con las instituciones
incluidas en el convenio, encuentros anuales, reuniones con las OTCs, etc.).

2) En el proyecto n° 1 el niUmero exacto de beneficiarios/as por género se realizara en el periodo de identificacion.
No obstante, siguiendo el principio transversal de equidad de género que se aplica en todo el Convenio, se ha
contado con un 60% de mujeres en cada una de las actividades planificadas, sin perjuicio de que ese porcentaje
Ssea mayor una vez que realicemos la formulacién definitiva del convenio.
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3) Dado que algunos de los/as beneficiarios/as de las actividades comprendidas en los dispositivos de atencién
compensatoria van a ser los mismos/as que los que participan en otra serie de actividades disefiadas en el
proyecto, se ha seguido el criterio de reflejar en las tablas sélo un 30% de la cifra total para evitar duplicidades en
el computo de los/as mismos/as .En el caso de Bolivia no se contabiliza el nimero de beneficiarios/as ya que este
componente se integra dentro del dispositivo creado y recogido en el indicador 2.3.1 referente a “los dispositivos
de atencién compensatoria para la proteccion de nifios/as y adolescentes en situacién de vulnerabilidad en
funcién de las realidades y necesidades de cada zona de referencia”, cuyo cémputo ya ha sido recogido
anteriormente.

La FAD desarrolla este Convenio con el acompanamiento en la ejecucion llevado a cabo
por las siguientes organizaciones locales:

- En Bolivia: Centro Interdisciplinario de Estudios Comunitarios (CIEC).

- En Ecuador: Centro Ecuatoriano de Capacitacion y Formacion de Educadores de
la Calle (CECAFEC).

- En Peru: Centro de Estudios de Problemas Econdmicos y Sociales de la Juventud
(CEPESJU) y Centro de Estudios y Asesoria en Conductas de Riesgo Social y
Promocion del Desarrollo Integral (CRESER).

La fecha de inicio de las actividades del Convenio fue el 1 de junio de 2008 estando
prevista su finalizacién para el 31 de mayo de 2012.

El presupuesto total en euros, por financiadores, y diferenciando entre costes directos e
indirectos es el siguiente:

AECID FAD OLs COSTE TOTAL
(a)
Costes
directos 2.662.500,00 82.626,86 444.053,20 3.189.180,06
Costes
indirectos 337.500,00 83.623,14 139.696,80 560.819,94
Total 3.000.000.00 166.250,00 583.750,00 3.750.000,00

Il. Objetivos del servicio requerido.

Los objetivos de la Evaluacién Intermedia son:

1) Analizar la coherencia de la intervencion global y de cada socio local: estructura de
los objetivos, resultados y actividades; adecuacién de las actividades con los
objetivos de la intervencion.

2) Valorar el grado de avance en el cumplimiento de los resultados esperados en
relacion con el cronograma establecido.
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3) Analizar si la intervencién transcurre en la direccion prevista para alcanzar los
objetivos definidos en la fase de formulacion.

4) Describir, en su caso, efectos colaterales, indeseables o no previstos que puedan
haberse producido.

5) Analizar si los supuestos en los que se baso el disefio y la formulacion contintan
siendo validos

6) Realizar una valoracion critica sobre la estructura de organizacion y medios de
gestion, los recursos humanos y materiales, y las relaciones interinstitucionales.

7) Describir los avances realizados en cuanto al efecto de las metas alcanzadas por
el Convenio de cara a la mejora de calidad de vida de los beneficiarios.

8) Establecer de forma clara y concisa una serie de conclusiones y recomendaciones
utiles para todos los actores implicados sefalando, en su caso, medidas
correctoras para la consecucion de los resultados esperados.

El Informe de Evaluaciéon debe aportar insumos para la toma de decisiones tanto para la
FAD, como entidad responsable de la ejecucion del Convenio, como para la AECID en el
marco de la Comisién de Seguimiento que se establece en el apartado decimosexto de la
Orden AEC/1303/2005, de 27 de abril y en la Resolucién dictada por la Presidencia de la
AECID antes sefalada.

lll. Descripcién de la consultoria

1. Aspectos generales

Para lograr los Objetivos establecidos para esta Evaluacion Intermedia (Vid. apartado 1
Introduccion) es necesario delimitar los ambitos de estudio o dimensiones de analisis de
la evaluacion: temporal, sectorial y geografico.

El ambito temporal de la Evaluacion abarcara el periodo comprendido entre el 1 de junio
de 2008, fecha de inicio de la ejecucién de actividades, y el 31 de mayo de 2010.

Respecto al ambito sectorial; deberan analizarse todos y cada uno de los componentes
que integran el Convenio de acuerdo con lo establecido en la Matriz de Planificacion
Global y por Paises elaborada durante la fase de formulacion, con las adiciones o
correcciones que puedan producirse hasta el momento de la visita de campo.

En relaciéon con el ambito geografico, la evaluacion se referira a todos los paises de
intervencion (Bolivia, Ecuador, Peru). En cuanto a la cobertura geografica de la visita a
terreno ésta comprendera el 100% de los 8 distritos en los que se centra la intervencion1,
debiendo abarcar la presente evaluacion al menos un 50% de las comunidades

1 En Bolivia: La Paz, Macrodistritos 1, 2, 3 y 5. En Ecuador: Distrito de CODESA en Esmeraldas, que
comprende 5 sectores subdivididos en 8 barrios —ndtese que algunos sectores comprenden dos barrios y otros
s6lo uno. En Peru: Distritos de San Juan de Miraflores, Villa Maria del Triunfo y Villa El Salvador. (Para mas
informacion, véanse Anexos 2 'y 3, Contextos y Lineas de Base de las zonas de intervencion.)
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beneficiarias de las acciones emprendidas. Se prestara especial atencién a las zonas de
intervencion que tanto la FAD como la AECID puedan determinar como prioritarias antes
o durante la visita de campo. Sin perjuicio de esto sera responsabilidad exclusiva de la
evaluaciéon el establecimiento de las zonas que se visitaran durante los trabajos en
terreno.

Igualmente se analizaran de modo transversal la manera en que el Convenio integra y
contribuye a reforzar las prioridades horizontales de la Cooperacion Espafiola: la equidad
de género, a la sostenibilidad medioambiental, al respeto a la diversidad cultural y la
defensa de los derechos humanos.

En relacion a los principales actores del Convenio (ademas de légicamente las
contrapartes responsables de las actividades en terreno) sefialar que durante la fase de
disefo y formulacién fueron identificados las siguientes entidades o grupos de actores
implicados algunos de ellos involucrados en el desarrollo de actividades (por paises):

Bolivia:

- Unidad de Educacién del Gobierno Municipal de La Paz.

- Consejo nacional de lucha contra el trafico ilicito de drogas , CONALTID
- Viceministerio de Defensa Social

- Unidad de Promocién de la Salud del Ministerio de Salud y Deportes

- Servicio Departamental de Educacion.

- Comités Impulsores de Centros Comunales

- Unidades Educativas incluidas en el marco de intervencion

Ecuador:

- Direccion Provincial de Educacion de Esmeraldas

- Ministerio de Educacion

- Ministerio de inclusion social y econdémica

- Ministerio de Salud

- Direccion Provincial de Salud de Esmeraldas

- Direccion Provincial del Ministerio de Bienestar Social de Esmeraldas

- Oficina Local del Ministerio del Trabajo en Esmeraldas

- CONSEP - Consejo Nacional de Control de Sustancias Estupefacientes vy
Psicotropicas

- Municipio de Esmeraldas

- Departamento de Desarrollo de la Comunidad del Municipio de Esmeraldas

- Consejo Nacional de la Nifiez y Adolescencia

- Concejo Cantonal de la Nifiez y Adolescencia de Esmeraldas

- INNFA Nacional

- INNFA Esmeraldas

Peru:
- Unidad de Gestion Educativa de Lima Sur — UGEL N° 01 (Ministerio de Educacion)
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- Microred de Salud San Juan de Miraflores- Villa Maria del Triunfo y Villa El Salvador-
Lurin-Pachacamac-Pucusana (Ministerio de Salud)

- Direccion de Nifias, Nifios y Adolescentes del Ministerio de la Mujer y el Desarrollo
Social

- Municipio Distrital de San Juan de Miraflores

- Municipio Distrital de Villa Maria del Triunfo

- Municipio Distrital de Villa El Salvador

- Redes de Municipios Escolares de San Juan de Miraflores, Villa Maria del Triunfo y
Villa EI Salvador.

- Instituciones Educativas: Colegios y CETPROs

- Organizaciones Sociales de Base Comunitaria (vaso de leche, clubes de madres,
comedores populares, organizaciones y asociaciones juveniles, etc.)

- ONGs y asociaciones

Ademas otros actores relevantes son:

- El Departamento de ONGD de la AECID.

- Las Oficinas Técnicas de Cooperacion (OTCs) de los tres paises de intervencion y sus
antenas departamentales o regionales que eventualmente puedan existir.

- Otras ONGD espafolas o extranjeras que estén desarrollando actuaciones similares
en las regiones de intervencion.

Por ultimo, se han identificado una serie de documentos de interés para la evaluacion del
Convenio. Sin perjuicio de ello, sera responsabilidad de la evaluacién la busqueda de
fuentes de consulta documentales actualizadas al momento de la realizacién de los
trabajos de evaluacion.

2. Ejes de analisis

La Evaluacion Intermedia consiste en una evaluacion del disefio, el proceso y los
resultados alcanzados hasta el momento de la visita a terreno por el Convenio de
Cooperacion con los objetivos definidos en el apartado 1° del presente documento de
Prescripciones Técnicas.

Para ello se atendera a los siguientes niveles de analisis:

- Primero, la evaluacién de los resultados alcanzados durante la puesta en marcha del
Convenio a partir del analisis de las actividades realizadas.

- Segundo, la evaluacion de la ejecucion y modelo de gestion y administracion del
Convenio examinando, entre otros aspectos, la estructura operativa de la FAD en la
Region Andina, el funcionamiento de los flujos de informacion entre la Sede en Madrid
y la Delegacién para la Region Andina de la FAD, asi como de esta Delegacion con
las personas destacadas en Bolivia, Ecuador y Perd, y de la forma y calidad de
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relacion del personal expatriado de la FAD con las contrapartes locales y su relacion
con los organismos gubernamentales de referencia.

Estos niveles de analisis deberan, en funcion del contexto y el marco de intervencion
entrar a valorar la calidad y coherencia de la puesta en marcha del Convenio asi como el
alineamiento y adecuacion al contexto de desarrollo de los paises.

Asimismo la evaluacioén valorara la intervencion de acuerdo a las prioridades de la FAD y
de la Cooperacién Espafiola, la armonizacién interna y con otros donantes, la coherencia
y pertinencia de la ejecucion de actividades (a escala local por pais de intervencién y a
escala regional) y la idoneidad de los mecanismos de coordinacion existentes.

A partir del analisis, el equipo evaluador identificara las principales fortalezas y
debilidades del Convenio y ofrecera recomendaciones que sirvan para mejorar su
ejecucion, orientadas principalmente a garantizar la consecucién de los Resultados
esperados desde el momento de la realizacién de los trabajos de evaluacion, hasta la
efectiva finalizacion del Convenio.

Respecto a las preguntas clave, se proponen a continuacion algunas cuestiones sobre
las que la evaluacion debera indagar de forma expresa, sin perjuicio de otras que pudiera
solicitar la FAD o la AECID que se propondrian con tiempo suficiente y en todo caso antes
de la visita a terreno.

- Pertinencia en términos de las politicas locales.

- Grado de apropiacion de la intervencién por parte de los beneficiarios.

- Grado de implicacién de las contrapartes en la consecucién de resultados y objetivos,
y adecuacion de la capacidad instalada de éstas para la gestion del convenio.

- Adecuacion de medios, recursos e insumos, y si éstos se encuentran directamente
relacionados con las actividades.

- Analisis de factores externos, previstos o no previstos, que puedan poner en peligro la
obtencion de los resultados.

- Consideracion de forma realista, en funcion de como se esta ejecutando el Convenio,
acerca de la posibilidad de que los efectos positivos del proyecto permanezcan una
vez se termine la ayuda externa.

Se trata de un listado orientativo. Se espera que la evaluacion proponga otros aspectos
para su analisis.

3. Criterios de evaluacién

La presente evaluacion considerard los criterios de evaluacién de la Cooperacién
Espafiola —pertinencia, eficacia, eficiencia, viabilidad e impacto—, valorando su grado de
cumplimiento.
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Cada uno de estos criterios de Evaluacion debera analizar:

Pertinencia:

Se analizara la adecuacién del Convenio a las prioridades de los actores implicados:
Colectivos beneficiarios, entidades contrapartes en terreno, autoridades locales, la
AECID, la FAD, etc. Para ello se analizaran el grado de consecuciéon de los Resultados,
los Objetivos Especificos y el Objetivo General, en términos de su adecuacion a las
prioridades de dichos actores.

Se sugieren, a continuacion, el planteamiento de las siguientes preguntas (se espera que
la persona responsable de la evaluacion intermedia amplie la presente lista propuesta):

¢, Se corresponde la intervencion con las prioridades y necesidades de la poblaciéon
beneficiaria?

¢Existe una relacidn entre los resultados y objetivos sefalados y los problemas
detectados?

¢, Se adapta el proyecto a las prioridades y necesidades de sus beneficiarios, tal como son
percibidas por ellos mismos?

¢, Se adapta el proyecto a las prioridades de desarrollo de los paises receptores o del area
de influencia?

¢ Han cambiado las prioridades de los beneficiarios desde la definicion de la intervencion?
En caso afirmativo, ¢ se ha adaptado la intervencion a dichos cambios?

¢, Considera el Convenio los aspectos culturales de los paises y regiones de intervencion?

Coherencia:
Se trata de analizar la adecuacion de las actividades del Convenio con los objetivos de la
intervencion.

Se sugieren, a continuacion, el planteamiento de las siguientes preguntas (se espera que
la persona responsable de la evaluacion intermedia amplie la presente lista propuesta):

¢, Se corresponden los problemas identificados con los objetivos propuestos?

¢,Se han definido correctamente la estructura de objetivos, resultados y actividades de la
intervencion?

¢, Son adecuadas las actividades programadas para lograr los objetivos de la intervencion?
¢ Complementa la intervencion a otras estrategias o programas aplicados en el mismo
territorio, sector o poblacién objetivo por la accion exterior del Estado Espanol, la
cooperacion espafola, otros donantes y el pais socio?

¢, Se aprovechan las posibles sinergias que se pueden establecer entre estos programas y
la intervencion?

Eficiencia:

Se analizara de qué manera el Convenio esta haciendo uso de los medios disponibles,
como se estan realizando las actividades y de qué modo se estan alcanzando los
resultados esperados, insertandose una valoracion final que parta de un estudio
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comparado de los tres paises de intervencion sobre el aprovechamiento de recursos,
balance coste-beneficio y resultados obtenidos.

Se sugieren, a continuacion, el planteamiento de las siguientes preguntas (se espera que
la persona responsable de la evaluacion intermedia amplie la presente lista propuesta):

¢.Se han respetado los presupuestos establecidos inicialmente en el documento?

¢, Se han respetado los cronogramas y tiempos previstos?

¢El ritmo de ejecucion permitird el cumplimiento del cronograma establecido para el
Convenio?

¢, Se adaptan los procedimientos presupuestarios y administrativos de la intervencion al
desarrollo de ejecucion de FAD en el terreno?

¢, Son proporcionados los costes de las actividades realizadas?

¢La intervencion incluye medidas especificas para fortalecer las capacidades de las
instituciones locales en los tres paises?

¢ Ha sido eficiente la transformacion de recursos en resultados?

¢ En qué medida la colaboracion institucional y los mecanismos de gestion articulados han
contribuido a alcanzar los resultados de la intervencion?

¢ Los recursos humanos previstos son suficientes y estan capacitados para la ejecucion
del Convenio por pais?

Eficacia

Se indagaran las posibilidades de consecucion de los objetivos especificos a partir del
analisis de las actividades realizadas o en curso. Se atendera, ademas, a los posibles
factores externos (presentes o futuros) que puedan condicionar el éxito del Convenio.

Se sugieren, a continuacioén, el planteamiento de las siguientes preguntas (se espera que
la persona responsable de la evaluacion intermedia amplie la presente lista propuesta):

¢.Estan los objetivos especificos bien formulados y se cuenta con indicadores
mesurables?

¢, Se pueden alcanzar los objetivos especificos teniendo en cuenta los resultados incluidos
en el Convenio?

¢, Se han alcanzado todos los resultados previstos de la intervencion?

¢, Se esta contribuyendo a alcanzar los objetivos especificos de la intervencién?

¢, Se estan logrando otros efectos no previstos?

. Se han tenido en cuenta las hipotesis al planificar los riesgos y la evolucion del
contexto?

En caso de que haya desviaciones significativas entre los indicadores planificados y los
conseguidos ¢,a qué se deben?

¢, Cuales son las practicas mas efectivas implementadas en el marco del Convenio? ;Qué
practicas deberian rechazarse?

¢, Hay aspectos de la relacién de trabajo conjunto de FAD con sus contrapartes que
mermen la eficacia de la intervenciéon?
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Sostenibilidad:
Se analizara la capacidad de permanencia que, a juicio de la evaluacion, tendra la
intervencién una vez retirada la ayuda externa.

Se sugieren, a continuacion, el planteamiento de las siguientes preguntas (se espera que
la persona responsable de la evaluacion intermedia amplie la presente lista propuesta):

¢, Qué actores y en qué medida estan participando en cada fase de la intervencion?

¢En qué medida participan las instituciones locales en la aplicacion y gestién de la
intervencion y en qué medida se ha adaptado la misma a esas necesidades?

¢, Cémo se estan contemplando las prioridades horizontales?

¢, Se mantendran los beneficios de la intervencion una vez retirada la ayuda externa?

¢, Se ha influido positivamente sobre la capacidad institucional?

¢, Se ha beneficiado a los colectivos mas vulnerables?

Impacto
Se analizaran, en la medida de lo posible dado que se trata de una Evaluacion Intermedia,

los efectos que se estan produciendo o que previsiblemente puedan producirse mas alla
del logro de los Objetivos Especificos.

Se sugieren, a continuacion, el planteamiento de las siguientes preguntas (se espera que
la persona responsable de la evaluacion intermedia amplie la presente lista propuesta):

¢ El sistema de indicadores permitira medir los impactos positivos previstos?

¢, Se ha disefado algun sistema de monitoreo adecuado para la medicién de Indicadores?
En caso afirmativo, el disefio del sistema de monitoreo, jes adecuado para medir los
impactos esperados?

¢, Se esta logrando un impacto positivo sobre los beneficiarios directos considerados?

¢,Se han producido impactos positivos o negativos no previstos?

¢ Se han previsto realizar actividades dirigidas a la sensibilizacion sobre el objeto de
intervencion en Espaina y en los paises receptores?

4. Metodologia y Plan de Trabajo

Tal y como se menciond en la introduccion, la evaluacion del Convenio serd una
Evaluacion Intermedia Externa. El personal de la FAD colaborara con el equipo externo
de evaluacion en los términos en los que éste lo solicite, respetando en todo momento su
independencia y facilitandole las entrevistas y visitas que éste demande para el buen fin
de su mision.

Sin perjuicio de ello, se solicita ademas a la evaluacion la realizacion de un analisis
técnico de los resultados alcanzados al final del periodo de ejecucion del Convenio, segun
se expone a continuacion.

La evaluacion contara con tres fases, con una duracion estimada de 10 semanas:
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e Fase |. Estudio de gabinete (2 semanas): Se desarrollara en la sede de la ONGD
en un primer momento. Durante esta fase se analizaran una serie de documentos
y fuentes que permitiran definir las principales necesidades de informacion.

El producto esperado de esta fase es un documento que contenga el Disefo
definitivo de la Evaluacioén, a saber: Matriz de Evaluacién, Criterios, Preguntas de
Evaluacion agrupadas por criterios, Indicadores, Fuentes de Informacion y
Metodologia a utilizar. Asimismo, se incluira un Cronograma, con una propuesta
de agenda que podra ser completada por la FAD y/o la AECID y con un listado de
la documentacioén e informacion necesaria en terreno, etc.

e Fase Il. Trabajo de campo (4 semanas): Se realizara con el apoyo de la
Delegacién de la FAD en la Region Andina, ubicada Lima, Peru y en las Oficinas
de la FAD en La Paz y Quito. Esta fase de campo se realiza en La Paz (Bolivia),
Quito y Esmeraldas (Ecuador) y Lima (Peru). (Véanse Anexos 2 y 3, Contextos y Lineas de
Base de las zonas de intervencion)

No se plantea una metodologia especifica, siendo ésta ultima propuesta por el
equipo evaluador. Se valorara una metodologia que garantice rigor en la
implementacion del trabajo y que responda a las necesidades de informacion,
respetando todos los criterios definidos en el apartado /ll. Descripcion de la
consultoria de estos TDR.

A modo de sugerencia, se recomienda que la metodologia de la evaluacion en
esta fase incluya los siguientes aspectos:

- Entrevistas individuales/grupales con los colectivos beneficiarios en los casos
en los que sea posible. Dada la naturaleza de los colectivos beneficiarios
(menores de edad y otros), para la seleccion de la muestra se tendra en
cuenta en todo momento la opinién de los técnicos locales, que son los que
mejor conocen la problematica concreta de cada beneficiario/a.

- Entrevistas individuales con el equipo técnico y directivo de las OLs
involucradas en el Convenio.

- Observacion directa in situ.

- Realizacion de entrevistas a los informantes clave (entre ellas se cursara
peticion de entrevista a las OTCs de los tres paises de intervencion)

- Realizacion de entrevistas a otras organizaciones y actores espanoles e
internacionales en el terreno, que estén desarrollando intervenciones similares
o complementarias al Convenio.

- Utilizacion de las herramientas metodolégicas disenadas en la fase anterior.

- Redaccién y entrega de una memoria de las actividades realizadas en la
mision para la realizacion del trabajo de campo.

El producto esperado de esta fase es un Informe de Trabajo de Campo, para
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cuya redaccion se tendra en cuenta lo expuesto en el apartado siguiente
“Estructura y Presentacion de los Informes de evaluacion”.

Fase lll. Elaboracion y presentacion del Informe Final (4 semanas): Una vez
terminada la fase anterior, se procedera a la redaccion del Informe Final de
acuerdo con lo establecido en las presentes Prescripciones Técnicas, con especial
atencién a las recomendaciones establecidas en el apartado “Estructura y
Presentacién de los Informes de evaluaciéon”. Este documento debera ser debatido
en una versién borrador con la FAD, que se entregara a la FAD dentro del plazo
establecido para la elaboracioén y presentacion del informe final.

Una vez entregado el Informe, el equipo evaluador participara en las reuniones
que le solicite la FAD para la presentacion de dicho informe ante la Comision de
Seguimiento.

En todo caso, la evaluacion mantendra su independencia de criterio y no debera
acordar los términos del informe con personas ajenas. Durante la celebracién de
las entrevistas podra optar, si lo desea, por no ser acompafiado por personal de la
FAD o las contrapartes.

Para la elaboracion del Informe se tendran en cuenta tanto la Metodologia de
Evaluacion de la Cooperacion Espanola (1998; actualizada en 2001) como la
revision del Manual de Gestion de Evaluaciones de la Cooperacién Espafola
(2007).

El producto esperado de esta fase es el Informe Final de la Evaluacion externa
de medio término, redactado de acuerdo con lo sefalado en el apartado siguiente
y que incorporard, en su version final, los comentarios que desde la FAD puedan
eventualmente realizarse.

Con anterioridad al inicio de la segunda fase, el equipo evaluador presentara un plan de
trabajo a los miembros mencionados anteriormente para revision y posibles sugerencias.

El Plan de Trabajo incluira una presentacién de la metodologia que se seguira durante la
fase de trabajo de campo, incluyendo la lista de personas tentativas a entrevistar, y de

elaboracion del informe final.

Antes de finalizar la fase de estudio de gabinete, el equipo evaluador debera entrevistar a

los representantes de las instituciones participantes activamente en el Convenio.

5. Cronograma, Recursos y Administracion
La evaluacion tendra una duracion aproximada de diez semanas de trabajo,
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distribuidas de la siguiente forma

= Estudio de gabinete: 2 semanas.

= Trabajo de campo: 4 semanas.

= Elaboracion y presentacién del Informe Final: 4 semanas.

El equipo evaluador responsable debera estar compuesto al menos por un experto/a,
cuya disponibilidad se debera explicitar en la oferta.

El experto-evaluador/a debera poseer:
- Titulo superior universitario.

- Experiencia en terreno, preferiblemente en la region de ejecucion del Convenio, de al
menos dos afos. Se valorara la experiencia adicional en materia de politicas de
prevencion de riesgos psicosociales y conocimiento del entramado institucional de la
Region Andina.

- Experiencia en Evaluacion de Cooperacion para el Desarrollo y amplio conocimiento de
la Cooperacion Internacional y de las técnicas y metodologias de Evaluacion.

- Se valorara positivamente experiencia previa en los 3 paises de intervencion del
Convenio y en otros paises de la Region, asi como conocimiento de la herramienta de
Convenios de la AECID y sus procedimientos de seguimiento y evaluacion.*

- Experiencia general en la planificacion, programacion, gestion y evaluacion de la
Cooperacion al desarrollo, y en el ambito de la Cooperacién a nivel institucional.

- Se valorara la experiencia especifica en materia de identificacion, formulacion y
evaluacioén, debiendo acreditar los trabajos realizados en los ultimos tres afios.

- Conocimiento y manejo de aplicaciones informaticas de Office (Word y PowerPoint).

Asimismo, durante la fase de valoracion de ofertas, la FAD podra solicitar entrevistas
personalizadas con los expertos acerca de los aspectos técnicos de las mismas.

La evaluacién podra ser acompanada por personal de la FAD o de sus contrapartes tanto
en Espafia como en terreno, en ningun caso se interferira en el trabajo de la evaluacion
garantizando de esta forma su independencia en el desarrollo del trabajo y en la
elaboracion de los Informes.
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El/la responsable del equipo consultor tendra la responsabilidad final sobre el proceso y
los productos de la evaluacién, incluyendo la calidad y el respeto de los plazos.

La Delegacion Regional de la FAD en la Regién Andina y en ultima instancia el
Departamento de Control de Calidad de la FAD Espafia seran responsables de asegurar
la difusién del informe final, el seguimiento de las recomendaciones y la retroalimentacion
de las ensefanzas extraidas.

* De acuerdo con el lll Plan Director y su apuesta por el fortalecimiento de las capacidades de los
socios locales, se acudira con preferencia a los profesionales, empresas y particulares locales, a
menos que no sea posible la contratacién en el mercado local o no esté garantizada en éste un
minimo de calidad. Sélo en el caso de no ser posible dicha contrataciéon en el mercado local y
previo visto bueno de la OTC, se contratara un equipo evaluador espafiol.

El equipo evaluador tiene que garantizar su independencia de la intervencion evaluada, no estando
vinculado con su gestion o con cualquier elemento que la compone. Asi mismo, no debera haber
trabajado para la ONG espafola o para su contraparte al menos durante el periodo de
identificacion y ejecucion de la intervencion a evaluar.”

6. Resultados esperados de la evaluacion

Los resultados del trabajo de evaluacion deberan ser presentados siguiendo la siguiente
estructura:

- Conclusiones (comprobaciones facticas acerca de los criterios y factores evaluados);

- Ensefanzas aprendidas (relaciones causa-efecto entre las actividades emprendidas y
las conclusiones obtenidas);

- Recomendaciones (sugerencias para mejorar la relacion causa-efecto, referidas
principalmente al estilo de gestion de las ayudas).

Un borrador del informe final de la evaluacién, en espaniol, serd entregado por el/la
responsable del equipo de evaluacion a las dos semanas de duracion de la Fase .

El taller de partes interesadas esta destinado a presentar con detalle los hallazgos
preliminares del estudio y recolectar informacion clarificatoria de parte de los actores
clave del convenio si fuera necesario. Sera un insumo clave para la redaccion del
informe final.

El informe final de evaluacion seguira tentativamente el siguiente esquema:

ESQUEMA DE INFORME (contenidos minimos)

1. Descripcién de la intervencién.
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1.1 Caracterizacion
1.2 Breve resumen de la intervencion
1.3 Evaluacion de la actuacion

2. Anadlisis de la intervencion y de los distintos actores

2.1 Formulacién
2.2 Ejecucioén
2.3 Seguimiento

3. Evaluacién de la intervencion

3.1 Pertinencia
3.2 Eficacia

3.3 Eficiencia

3.4 Impacto

3.5 Sostenibilidad

4. Conclusiones y recomendaciones
5. Anexos (términos de referencia para la evaluacion, plan de trabajo de la mision de

evaluacion, cronograma final de trabajo, relacion de fuentes de informacion,
instrumentos utilizados, tablas y graficos y otros anexos técnicos relevantes)

El informe de evaluacion ira acompafado de un resumen ejecutivo del mismo, que
mantendra, en lineas generales, el esquema indicado y que respetara las
especificaciones técnicas de presentacion (numero de paginas, formato, etc.) que la
FAD proporcionara al equipo evaluador.

Junto al informe ejecutivo se contemplaran las tablas de valoracién del cumplimiento
de los objetivos de ayuda y de valoracién del desempefo de la intervencién
contenidas en la metodologia antes recomendada.

Asimismo, los consultores deberan presentar a la FAD, en el soporte informatico
que se indique, una ficha-resumen de la evaluacién segun se indique.

El equipo entregara tres copias de la versién en borrador del informe final (60-80
paginas), y un resumen ejecutivo (no superior a las 20 paginas) para ser discutidas
con anterioridad a la preparacion de la version definitiva, y tres copias de esta ultima
en papel, encuadernadas en formato Din-A4, asi como en el soporte informatico que
se determine.

El Informe Final de evaluacién no excedera las 80 paginas, e ira acompafado de un
resumen Ejecutivo, de un maximo de 20 paginas. La presentacion se hara en formato
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electrénico y en soporte papel (5 copias).

7. Premisas de la evaluacion

La evaluacion consiste en un analisis exhaustivo y riguroso del Convenio. Por esta razon,
la evaluacion debe cumplir ciertos requisitos, tanto profesionales como éticos, entre los
que destacan:

Anonimato y confidencialidad. La evaluacion debe respetar el derecho de las personas
a proporcionar informacion asegurando su anonimato y confidencialidad.

Responsabilidad. Cualquier desacuerdo o diferencia de opinién que pudiera surgir entre
la evaluacién y la FAD en relacion con las conclusiones y/o recomendaciones, debe ser
mencionada en el informe.

Integridad. La evaluacion tendra la responsabilidad de poner de manifiesto cuestiones no
mencionadas especificamente en el presente pliego de Prescripciones Técnicas si ello
fuera necesario para obtener un analisis mas completo de la intervencion.

Independencia. La evaluacion debera garantizar su independencia de la intervencién
evaluada, no estando vinculada con su gestion.

Incidencias. En el supuesto de aparicién de problemas durante la realizacion del trabajo
de campo o en cualquier otra fase de la evaluacion, éstos deberan ser comunicados
inmediatamente a la FAD. De no ser asi, la existencia de dichos problemas en ningun
caso podra ser utilizada para justificar la no obtencion de los resultados establecidos en el
presente pliego de Prescripciones Técnicas.

Convalidacién de la informacién. Corresponde a la evaluacion garantizar la veracidad
de la informacion recopilada para la elaboracion de los informes, y en ultima instancia
sera responsable de la informacion presentada en dichos Informes de Evaluacion.

Informes de evaluacion. La difusion de la informacion recopilada y del Informe Final es
prerrogativa de la FAD.

8. Autoria y publicacion
La evaluacion cedera todo derecho de autor a la FAD, que, si lo considera conveniente,

podra proceder a la publicacion del Informe Final, en cuyo caso el evaluador sera citado
como autor del texto.

Como mecanismo adicional de difusién de las conclusiones, la FAD podra solicitar al
evaluador que presente los resultados y las ensefianzas obtenidas en sesiones de trabajo
en Madrid convocadas al efecto con personal de la FAD y/o sus contrapartes y de la
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AECID.

9. Presentacion de la propuesta técnica y criterios de valoracion

Las instancias interesadas en realizar la presente evaluacion, deberan enviar su
propuesta técnica y econdmica antes del 15 de Mayo de 2010 a fadperu@fad.es
indicando en el asunto del correo la referencia “EVALUACION CONVENIO 07 CO1 046”
(las ofertas se recibiran en formato electronico, no siendo necesaria su presentacion en

papel).

Las propuestas técnicas para la realizacion de la presente evaluacion consistiran en un
Documento de Propuesta Metodolégica para el desarrollo de los elementos de este
Pliego de Prescripciones Técnicas, que debera incluir una aproximacion al objeto de
estudio de la evaluacion valorandose las mejoras que se los concurrentes estimen
oportunas (por ejemplo en la estructura del Informe Intermedio de Evaluacion) y un
cronograma con los plazos previstos para la realizacion de los trabajos.

Dicha propuesta econdmica y técnica debera venir acompanada de una hoja de vida de la
entidad interesada, con especial relevancia en su experiencia en evaluacion de proyectos
de cooperacion al desarrollo. Cuando la propuesta técnica sea presentada por un equipo
de dos 0 mas personas, se debera sefialar las funciones que cada una de las personas
tendra en el proceso de evaluacion.

La FAD se dirigira al evaluador o evaluadores externos que considere oportuno para
invitarles a la presentacion de ofertas. En todo caso se dirigira a tres (o mas) evaluadores
0 empresas evaluadoras que cuenten con una contrastada experiencia en la materia.
El/los evaluador/es externos seleccionado/s debera contar con la no objecion de la
AECID.

Una vez adjudicado el contrato, se revisara la propuesta técnica de acuerdo con lo
establecido en las normas 1.6.1 e |.6.2 dictadas por la Resolucion de la Presidencia de la
AECID antes citada debiendo la evaluacién, en su caso, incorporar a dicha propuesta las
aportaciones que pudiera realizar la AECID.

[1IV. Productos esperados (entregables) de la consultoria y forma de pago
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La propuesta de honorarios solicitados por la evaluacion debera contemplar la cobertura
de todos los gastos generados (viajes, viaticos, fungibles, seguros, alojamiento). Se
aplicaran las retenciones de renta previstas por ley.

El pago de efectuara de acuerdo a lo siguiente:

¢ Ala firma del contrato se entregara el 40%

¢ Ala entrega del Informe de Campo se entregara el 20%

e Tras el cierre del Informe Final de Evaluacién entregado previa comunicacion de
satisfaccion por parte de la FAD, el 40% restante.

La FAD se compromete a poner a disposicién del adjudicatario la estructura con la que
cuenta tanto en su Sede de Madrid como en las Delegaciones en la Region Andina; asi
como a facilitar cuanta informacion, documentacion y cuantos contactos y reuniones se
consideren necesarias.

V. Condiciones de la consultoria

» La consultoria debe dar respuesta a todas las interrogantes planteadas en estos
términos de referencia. La entidad podra recomendar cuestiones e indicadores
adicionales de interés segun las caracteristicas del programa.

» Los presentes términos de referencia tendran caracter contractual y no podran ser
modificados unilateralmente. La modificaciéon de estos términos podra ser causa de
rescision del contrato de adjudicacion por parte de la FAD, sin que ello de motivo a
indemnizacion.

» Se negociara una penalidad por incumplimiento de oferta y plazos antes de la firma del
inicio del trabajo contratado.

VI. Monto de la consultoria

El valor de la presente consultoria asciende a 35.000,00 EUR.

VII. Anexos

Anexo 1, Matriz general del convenio

Anexo 2, Contexto de las zonas de intervencion

Anexo 3, Lineas de Base de las zonas de intervencion

Anexo 4, Criterios de valoracion de la calidad del informe de evaluacion.
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